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Uputstvo za korišćenje formulara frk.dot
Verzija od :  16.03.2006.
 
Formular frk.dot namenjen je prikupljanju podataka o fiskalizovanim i instaliranim fiskalnim kasama koje proizvodi digitron ist . 

Nastavak “.dot” označava tip fajla, Word document template, odnosno šablon za pravljenje Word dokumenata (koji imaju nastavak: “.doc” ). Podržane su verzije Word 97/2000/XP, ali se preporučuje Word2000 i noviji. 

Oblik i zaglavlje tabele i raspored polja mi određujemo i fiksiramo (kao na papirnom formularu) a ovlašćeni servis upisuje podatke u polja. Molimo Vas da nam eventualne primedbe na dizajn formulara dostavite elektronskom poštom, a da nam šaljete popunjene isključivo naše formulare kako bi mogli da ih automatski obradimo.
Nakon snimanja aktuelne verzije formulara na lokalni disk, formular možete otvoriti za popunjavanje na najmanje dva načina.

1) Duplim klikom na fajl frk.dot - Word će otvoriti novi dokument po ovom šablonu nezavisno od toga gde se on nalazi na disku. 

2) Iz samog Worda – Izaberite kreiranje novog dokumenta po šablonu (New from template) i šablon frk.dot iz General templates. Da bi šablon bio dostupan u svakom trenutku, može da se otvori iz Word-a i snimi u  sistemski Templates. 
	oznaka
	model

	VA
	ER-A237S

	VB
	ER-A277S

	VV
	ER-A457SF

	VG
	ER-A457S

	VD
	Mikro


 Popunjeni dokument treba preimenovati (Save As) u oblik:   
 
VA123450.doc
Naziv dužine 8 karaktera je identičan IBFM broju fiskalnog modula sa kojim je kasa fiskalizovana. Poslednja cifra ide od 0 (sa prvu fiskalizaciju te kase) do 9 (za poslednju fiskalizaciju sa tim IBFK).
Nazive fajlova pišite sa prva dva latinična slova (jer u nekim sistemima
 ima problema sa našim slovima u nazivu fajla).

 
Podaci se upisuju sa uključenom latiničnom tastaturom (mora biti dodata Serbian Latin podrška u  Control Panel / Regional and Language Options ). Tip tastature možete promeniti klikom na En pored sata na taskbaru i izborom Serbian Latin, ili bolje istovremenim pritskom na levi ALT + levi SHIFT.
Izbor tipa kase (2. red formulara) može se uraditi mišem iz padajuće liste, ili brže sa tastature. Nakon pozicioniranja na polje Tip kase,  pomoću tastera  ALT + ↓ (strelica kursora na dole) otvara se padajuća lista iz koje se pomoću kursorskih tastera ↑ i ↓ bira tim kase.
Molim Vas da se koliko je moguće pridržavate pravopisa i nazive firmi koji su na stranim jezicima pišete latinicom onako kako se izgovaraju . Ukoliko smatrate da treba da imamo i originalni naziv, molim Vas da ga napišete u izvornom obliku u polju Napomena koristeći slova stranog jezika.

 
Podatke označene zvezdicom treba obavezno uneti, a ostali podaci su kontrolni i poželjno je da i njih upišete. Kada ste fiskalizovali više kasa kod kojih se deo podataka poklapa, unesite jednu kompletno, a zatim snimajte tako popunjen fajl sa svim potrebnim nazivima , menjajući samo ona polja koja treba (tako ćete izbeći ponovno unošenje tipa kase, grada, kupca koji ima više kasa i slično).

Pogledajte primer popunjenog obrasca !

Poželjno je da imate kod sebe arhivirane u elektronskoj formi sve FRK dokumente za fiskalizacije koje ste izvršili. Nama ih šaljite prikačene uz elektronsku poruku, može i više fajlova uz jednu poruku. Po mogućnosti, uvek arhivirajte formulare koje priključujete uz elektronsku poruku ( pomoću programa WinZip, WinRar ...) kako bi prenos poruke kraće trajao ! 

 
Ove formulare šaljite isključivo na adresu: servis@digitron-ist.co.yu U subject upišite: frk , a telo poruke ostavite prazno (mi ga ne čitamo). Eventualnu napomenu upišite u sam obrazac, u polje: Napomena .
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